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SEZIONE B 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAPITOLATO SPECIALE 

 
 

 
Gara a procedura aperta, ai sensi dell’art. 55 D.Lgs. n. 163/2006, per 

l’affidamento del servizio di gestione delle camere mortuarie dei presidi 
ospedalieri e delle R.S.A. delle AA.SS.LL., EE.OO. e IRCCS della 

Regione Liguria per un periodo di mesi 96, con opzione di rinnovo per 
ulteriori mesi 12. – Lotti n. 4.  Numero gara: 6064703. 

Importo presunto di gara € 15.090.131,25 (IVA esclusa).  
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Art. 1 – ARTICOLAZIONE DEL SERVIZIO 

 
L'appalto prevede le attività ricomprese nel Servizio che dovranno essere prestate dall’Aggiudicatario 
secondo quanto precisato nel Capitolato Tecnico – sez. A. 
Resta inteso che per lo svolgimento del Servizio nel suo complesso, sia relativamente alle attività 
menzionate direttamente ed esplicitamente dal Capitolato Tecnico, sia riguardo agli eventuali ulteriori 
adempimenti connessi, che siano parti integranti o comunque necessarie nell’ambito del Servizio stesso, in 
base a quanto indicato dal Capitolato Tecnico, nulla sarà dovuto all’Aggiudicatario oltre al prezzo indicato in 
offerta.  
Le attività oggetto dell'appalto costituiscono un Servizio unico e pertanto non verranno prese in 
considerazione offerte che non contemplino la fornitura dell’intero Servizio alle condizioni minime stabilite 
previste dal Capitolato Tecnico - sez. A.  
 
 
 

Art. 2 – MODALITA’ DI ESECUZIONE DEL CONTRATTO 

 
Le modalità di esecuzione del contratto sono dettagliate nella Sezione A - Capitolato tecnico e nel presente 
Capitolato speciale. 
 
L’Aggiudicatario assume a proprio carico la responsabilità della puntuale esecuzione del Servizio anche in 
caso di scioperi o vertenze sindacali del proprio personale, nel periodo estivo e durante il periodo delle 
festività programmate, promuovendo tutte le iniziative atte ad evitare l’interruzione del Servizio medesimo. 
 
L’Aggiudicatario, ai fini dell’esecuzione di tutte le attività oggetto del Servizio o comunque di quelle offerte od 
affidate dall’Azienda nel periodo di durata del Servizio, ha l’onere di rispettare tutte le normative, direttive, 
leggi, decreti, raccomandazioni, linee guida, ecc. nazionali e comunitari vigenti e/o emanate nel corso del 
Servizio, nessuna esclusa o riservata. 
 
L’Aggiudicatario si dovrà attenere, in fase di esecuzione del contratto, alla disciplina prevista in materia di 
attività funebri a quanto disposto dalla L.R. 4 luglio 2007, n. 24: “Disposizioni in materia di cremazione, 
affidamento e dispersione delle ceneri”, per quanto riferibile ed applicabile al servizio oggetto della presente 
procedura di gara. In particolare, l’Aggiudicatario si obbliga ad osservare e far osservare al proprio personale 
incaricato, a qualsiasi titolo, del servizio, il disposto di cui all’art. 6-bis, comma 3, della citata L.R. 24/2007: 
“E' vietata l'attività di procacciamento ai fini del conferimento dell'incarico per lo svolgimento dell'attività 
funebre negli obitori, all'interno di strutture sanitarie di ricovero e cura o di strutture sociosanitarie e 
socioassistenziali pubbliche o private accreditate, nonché nei locali di osservazione delle salme e nelle aree 
cimiteriali.”. L’Aggiudicatario prende atto che la violazione del suddetto obbligo comporta - ai fini del servizio 
aggiudicato e restando impregiudicate eventuali ulteriori conseguenze previste dalla normativa vigente – la 
risoluzione del contratto per fatto e colpa dell’Aggiudicatario, con escussione della garanzia prestata, fatto 
salvo il maggior danno che dovesse derivare, a causa della suddetta violazione, alla Regione Liguria, alla 
Centrale o alle Aziende sanitarie committenti. 
 
 

Art. 3 – NORME GENERALI 

 
 
Nessun compenso o rimborso spetterà alla Ditta per lo studio, la progettazione e la presentazione 
documentale dell’offerta in qualsiasi fase della gara anche in caso di non aggiudicazione della stessa.  
Tutta la documentazione presentata in sede di gara si intende acquisita agli atti dalla Committenza e non 
verrà in alcun caso restituita. 
 
Le indicazioni e prescrizioni contenute nel Capitolato Tecnico, nel Capitolato Speciale, nel Disciplinare e 
negli altri documenti di gara assumono valore vincolante nel rapporto tra l’Aggiudicatario ed ogni singola 
Azienda committente e/o la Centrale. 
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Ogni singola Azienda committente, in ogni caso, svolgerà una attività di controllo autonoma ed indipendente 
rispetto alla gestione del Servizio da parte dell’Aggiudicatario, nel novero del proprio ambito territoriale, delle 
proprie esigenze tecniche e logistiche e del potere amministrativo di competenza. 
Per quanto non espressamente indicato dal presente Capitolato e dai suoi allegati si rimanda a quanto 
dettato dal Bando di Gara e da ogni altra documentazione pubblicata e/o inviata dalla Committenza alle Ditte 
partecipanti. 
 
Fermi restando gli eventuali obblighi contrattuali di cui all’Art. 37 CCNL Cooperative sociali, L’Aggiudicatario 
assume l’impegno ad assorbire ed utilizzare prioritariamente nell’espletamento del servizio, qualora 
disponibili, i lavoratori che vi erano già adibiti, compatibilmente con l’organizzazione dell’impresa subentrante 
e con le esigenze tecnico-organizzative o di manodopera previste. 
 
 

Art. 4 – OBBLIGHI DELL’AGGIUDICATARIO  

 
 
Regione Liguria, ARS Liguria, la Centrale e le Aziende sanitarie committenti sono totalmente estranei 
rispetto ai rapporti di lavoro intercorrenti tra l’Aggiudicatario ed i propri dipendenti.  
L’Aggiudicatario è tenuto in ogni caso a rispettare tutti gli obblighi nei confronti dei propri dipendenti imposti 
dalle vigenti disposizioni legislative e regolamentari in materia di lavoro ed assicurazioni sociali, 
assumendone gli oneri relativi.  
L’Aggiudicatario si obbliga pertanto a tenere indenni integralmente la Regione Liguria, ARS Liguria, la 
Centrale e le Aziende sanitarie committenti, da qualsiasi violazione o errata applicazione della normativa 
vigente, comprese – a titolo esemplificativo e non esaustivo -  le eventuali responsabilità che dovessero 
derivare da omessa assicurazione obbligatoria del personale addetto alle prestazioni di cui al servizio 
oggetto della presente procedura. 
L’Aggiudicatario prende atto, dandone opportuna informazione a tutto il proprio personale, che dal rapporto 
di lavoro intercorrente tra l’Aggiudicatario stesso ed i propri dipendenti non sorgono obblighi di alcun tipo per 
la Regione Liguria, ARS Liguria, la Centrale e le Aziende sanitarie committenti nei confronti di alcuno. 
Pertanto Regione Liguria, ARS Liguria, la Centrale e le Aziende sanitarie committenti non prenderanno in 
considerazione, ad alcun titolo, le eventuali richieste, istanze o qualsiasi altra tipologia di pretesa giuridica o 
economica attinente al rapporto di lavoro che intercorre tra l’Aggiudicatario ed i propri dipendenti. 
L’Aggiudicatario risponderà in ogni caso degli eventi e dei comportamenti dannosi di cui si rendessero 
responsabili i propri dipendenti, in connessione con lo svolgimento del servizio di cui alla presente 
procedura. 
L’Aggiudicatario prende atto, e si obbliga a dare opportuna informativa a tutto il proprio personale, che al 
medesimo non è consentita, a qualsiasi titolo, la conduzione di automezzi di proprietà delle Aziende sanitarie 
committenti.  
In particolare l’Aggiudicatario si obbliga a risarcire tutti i danni - in solido con il proprio dipendente che ha 
cagionato i medesimi in violazione del divieto di cui sopra - che dovessero derivare, per qualsivoglia ragione, 
a terzi e/o ai beni di proprietà delle Aziende sanitarie committenti, tenendo in ogni caso indenni le 
Amministrazioni contraenti da qualsiasi richiesta risarcitoria di chiunque e a qualsiasi titolo.  
Le Pubbliche Amministrazioni di cui sopra potranno addebitare all’Aggiudicatario le eventuali maggiori 
spese, oltre il danno, connesse con la gestione, a qualsiasi titolo, di richieste risarcitorie di terzi che 
comunque dovessero pervenire alla Regione Liguria, all’ARS Liguria ed alle Aziende sanitarie committenti, a 
causa, direttamente o indirettamente dell’inosservanza del divieto di conduzione di automezzi di proprietà 
delle Aziende sanitarie committenti. 
Il personale occupato dall’Aggiudicatario deve essere munito di apposita tessera di riconoscimento corredata 
di fotografia, contenente le generalità del lavoratore e l'indicazione del datore di lavoro. 
 

Art. 5 –   SCIOPERI E CAUSE DI IMPEDIMENTO  

 
 
In caso di scioperi o di altri impedimenti riconducibili direttamente o indirettamente alla gestione del Servizio, 
dovrà essere comunque assicurata la piena continuità del Servizio stesso. 
L’interruzione ingiustificata del Servizio di cui al presente articolo può comportare responsabilità penali in 
capo all’Aggiudicatario, ed è qualificata come possibile causa di risoluzione contrattuale. 
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Art.  6 – TRACCIABILITA' DEI FLUSSI 

 
 
L’Aggiudicatario con la sottoscrizione del contratto assume l’obbligo di tracciabilità dei movimenti finanziari 
relativi al servizio in oggetto, secondo le modalità di cui alla L. 13/8/2010 n. 136 “Piano straordinario contro 
le mafie, nonché delega al governo in materia di normativa antimafia”. 
In particolare l’Aggiudicatario si impegna a registrare, su conto corrente dedicato i movimenti finanziari, da 
effettuarsi esclusivamente tramite bonifico bancario o postale, e riportanti, ove previsto, il numero CIG 
relativo al lotto aggiudicato con la presente gara. L’Aggiudicatario si impegna inoltre a comunicare alle 
Aziende Sanitarie interessate gli estremi identificativi del conto corrente dedicato nonché i nominativi, le 
generalità ed il Codice Fiscale delle persone fisiche delegate ad operare sul conto sopra citato, entro il 
termine di giorni 7 dall’accensione del medesimo. L’Azienda Sanitaria interessata verificherà l’inserimento di 
analoga clausola nel caso di stipula di subcontratti. 
 
 

Art.  7 – FATTURAZIONE E PAGAMENTI 

 
 
Alla fine di ogni mese la Ditta aggiudicataria emetterà fattura per il servizio nei confronti di ciascuna delle 
Aziende Sanitarie interessate, i relativi pagamenti saranno effettuati ai sensi dell’art. 4 del D.Lgs. n. 
231/2002 s.m.i. La decorrenza per l'emissione della prima fattura è la data del primo Ordinativo che ciascuna 
Azienda dovrà effettuare per aderire al Servizio. 
Eventuali richieste di interessi per ritardati pagamenti saranno riconosciute ai sensi dell’art. 5 del D.Lgs. n. 
231/2002, e s.m.i.  
Gli interessi scaduti non producono interessi. 
E’ fatto divieto alla Ditta, anche in caso di ritardo nei pagamenti da parte di ciascuna Azienda sanitaria di 
interrompere le prestazioni previste.  
Ai sensi dell’art. 4 comma 3 D.P.R. n. 207/2010 sull’importo netto progressivo delle prestazioni è operata 
una ritenuta dello 0,50 per cento; le ritenute possono essere svincolate soltanto in sede di liquidazione 
finale, dopo l'approvazione da parte dell’Azienda sanitaria committente del certificato di collaudo o di verifica 
di conformità, previo rilascio del documento unico di regolarità contributiva. 
Ogni caso di arbitraria interruzione delle prestazioni contrattuali sarà ritenuto contrario alla buona fede e la 
Ditta sarà considerata diretta responsabile di eventuali danni, causati a ciascuna Azienda sanitaria, 
dipendenti da tale interruzione.  
In caso di subappalto regolarmente autorizzato è fatto obbligo ai Fornitori affidatari di trasmettere entro venti 
giorni dalla data di ciascun pagamento effettuato nei loro confronti, copia delle fatture quietanzate relative ai 
pagamenti da essi affidatari corrisposti al subappaltatore, con l’indicazione delle ritenute di garanzia effet-
tuate. Qualora i Fornitori affidatari non trasmettano le fatture quietanzate del subappaltatore entro il predetto 
termine, l’Azienda sanitaria contraente sospende il successivo pagamento a favore dei medesimi appaltatori 
affidatari. 
 
 

Art. 8 – CONVENZIONE DI FORNITURA 

 
A seguito dell’aggiudicazione definitiva e fatto salvo l’esercizio dei poteri di autotutela nei casi consentiti dalla 
norme vigenti, la stipulazione della Convenzione di Fornitura avrà luogo entro il termine di sessanta giorni, 
decorrenti dalla data di aggiudicazione, ovvero in altro termine espressamente concordato con 
l’aggiudicatario. 
 
La Convenzione di Fornitura non può comunque essere stipulata prima di 35 (trentacinque) giorni dalla 
comunicazione ai contro interessati del provvedimento di aggiudicazione. 
 
La Convenzione di Fornitura sarà registrata a cura della Centrale secondo le modalità previste dall’art. 11 
D.Lgs. 163/2006. 
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Le spese di registrazione e di bollo per la formalizzazione del contratto saranno a carico della Ditta 
aggiudicataria. 
 
Ciascuna Azienda Sanitaria provvederà ad emettere un Ordinativo di Fornitura per ciascuna delle ditte 
aggiudicatarie della fornitura. 
 
Con l’Ordinativo di Fornitura le aziende sanitarie comunicano alla Ditta aggiudicataria la volontà di acquisire i 
prodotti/prestazioni oggetto della Convenzione, impegnando il Fornitore all’esecuzione della prestazione 
richiesta. 
 
La Convenzione di fornitura disciplina in particolare i seguenti aspetti contrattuali: 

1. Penalità 
2. Risoluzione del contratto 
3. Recesso dal contratto 
4. Brevetti industriali e diritto d’autore 
5. Cessione del contratto 
6. Subappalto 
7. Danni, responsabilità civile e polizza assicurativa 
8. Cauzione definitiva 
9. Trattamento dei dati personali 
10. Adempimenti in materia di salute e sicurezza sul lavoro da parte del Fornitore 

 
 

Art. 9 – FORO COMPETENTE 

 
Per qualsiasi controversia che dovesse riguardare i rapporti tra Centrale e fornitori, è territorialmente 
competente in via esclusiva il Tribunale di Genova. 
Per le controversie relative alla mera esecuzione del contratto e perciò i rapporti tra Aziende sanitarie 
contraenti e i fornitori, saranno territorialmente competenti in via esclusiva il Tribunale di Genova, di Imperia, 
di Savona e di La Spezia, in ragione del territorio in cui hanno sede le diverse Aziende sanitarie contraenti. 
 
 

Art. 10 – ACCETTAZIONE DELLE CONDIZIONI CONTRATTUALI 

 
La Ditta aggiudicataria accetta tutte le clausole riportate, nessuna esclusa od eccettuata. 
 
 

Art. 11 – NORME DI RINVIO 

 
Per quanto non espressamente previsto all’interno del presente Capitolato, si fa espresso richiamo a tutte le 
disposizioni di legge attualmente in vigore con specifico riferimento al D.Lgs. 163/2006 e smi “Codice dei 
contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione delle Direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE” e   
al Regolamento attuativo del Codice degli Appalti di cui al D.P.R.  05/10/2007 n. 207. 
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